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Rezyme

Momentalisht né Kosové operojne 644 barnatore té licencuara (AKPPM 2019)
té cilat jané té shpérndara né té gjithé territorin.

Mungesa e barnave té regjistruara né sektorin farmaceutik té Kosovés éshté
njé nga problemet, me té cilat ballafagohen jo vetém farmacistét por edhe
qytetarét. Si rrjedhojé, qytetarét pérballen me mungesé té barnave gé i pér-
dorin si terapi ditore.

Ndryshe, barnat népér barnatoret e Kosovés, nuk kané ¢mime té unifikuara.
Kjo, sipas zyrtaréve institucional&, ndodh pér shkak se Kosova nuk e ka njé
rregullore administrative gé do t& mund ta rregullonte kété ¢éshtje. Ata thoné
se laramania e ¢gmimeve népér barnatore éshté evidente dhe njé gjé e tillé
ndodh pér shkak té tregut té liré qé ekziston né Kosové.

Pérfagésuesit e organizatave gé mbrojné interesat e farmacistéve (OFK dhe
SHFK), kané deklaruar se laramania e gmimeve e destabilizon tregun farma-
ceutik, andaj, sipas tyre, kjo ¢éshtje duhet rregulluar sa mé shpejt.

Rezultatet e fituara né hulumtimin tone tregojné pér réndésiné e madhe té
problemeve aktuale gé shqgetésojné farmacisté né pérgjithési dhe sidomos
farmacistét e barnatoreve komunitare né veganti. Analiza kualitative e pérg-
jigjeve té farmacistéve té marra pérmes pyetésorit i cili éshté pérgatitur nga
Komisioni pér Barnatoret Komunitare tregon pér njé racionalitet sa i pérket
réndésisé sé problemeve aktuale me té cilat pérballen farmacistét né punén
e pérditshme té tyre né barnatore.

Megjithaté, nése analizojmé njé nga njé pérgjigjet e farmacistéve, vérejmé
se problemet e tyre jané relativisht té madha, duke filluar nga problemet me
licencimin e barnatoreve, titullari i pronés sé barnatores, distance né mes té
barnatoreve, nevoja pér barna té reja si dhe shqgetésimi kryesor ai i ¢gmimit
zyrtar té barnave (gmimi né banderolg).

Studimi joné tregon se ¢mimi zyrtar i produkteve medicinale (¢gmimi né ban-
derolg) éshté i domosdoshém. Shumica absolute e farmacistéve jané shpre-
hur pozitivisht pér ¢gmimin né banderolé té produkteve farmaceutike.

Misioni i Odés sé Farmacistéve té Kosovés (OFK-s&) éshté profesionalizmi
dhe siguria e pérdorimit té barnave.

Komisioni pér Barnatore Komunitare éshté organ i Odés sé Farmacistéve té
Kosovés i cili pérfagéson dhe mbron interesat e barnatoreve komunitare.
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l. Hyrje
Komisioni pér Barnatore Komunitare i Odés sé Farmacistéve té Kosovés

Oda e Farmacistéve té& Kosovés né bazé té Ligjit pér Odat e Profesionistéve
Shéndetésoré dhe Statutit t& Odés sé Farmacistéve t& Kosovés (OFK) éshté
organizaté e pavarur e cila mbron dhe prezanton interesat profesionale té
anétaréve té saj, siguron standardet e larta té kodit té etikés dhe deontolog-
jisé mjekésore, promovon dhe mbron veprimtariné e profesionistéve shénde-
tésoré né institucionet shéndetésore publike dhe private, siguron edukimin e
vazhdueshém profesional me géllim té ofrimit sa mé cilésor té shérbimeve
shéndetésore dhe shérbimeve tjera qé kané té béjné me kujdesin shéndetésor.

Misioni i Odés sé Farmacistéve té Kosovés éshté profesionalizmi dhe siguria
e pérdorimit té barnave, e cila kété mision synon qé ta pérmbushé né bazé
té punés sé késhillave dhe komisioneve té cilat ushtrojné veprimtariné e tyre
sipas rregullave té pércaktuara. Njé nga kéto komisione éshté edhe komisioni
pér Barnatore Komunitare si organ i OFK i cili pérfagéson dhe mbron interesat
e barnatoreve komunitare dhe i pércaktur sipas nenit 53 té statutit té OFK.

Ministria e Shéndetésisé e Republikés sé Kosovés éshté e pérkushtuar pér
njé sistem shéndetésor unik dhe funksional ku né gendér té vémendjes éshté
pacienti dhe té drejtat e tij pér shérbime sa mé cilésore shéndetésore. Né
kuadér té kétij synimi, réndési e veganté i kushtohet edhe sektorit té Far-
macisé.
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Barnatoret Komunitare

Njé nga objektivat kryesore té barnatoreve komunitare é&shté ofrimi i barnave
dhe materialit medicinal shogéruar me keshillat profesionale nga farma-
cistét komunitar pér qytetarér né nevojé. Kurse njé nga detyrat té cilat duhet
realizuar pér tu arritur ky objektiv &shté edhe furnizimi adekuat me barna
dhe material shpenzues medicinal té& nevojshém pér gytetarét e Republikés
sé Kosovés.

Momentalisht né Kosové operojne 644 barnatore té cilat jané té shpérndara
né té gjithé territorin.

Mungesa e barnave té regjistruara né tregun farmaceutik té Kosovés éshté
njé nga problemet, me té cilat ballafagohen jo vetém farmacistét por edhe

qytetarét. Si rrjedhojé, qytetarét pérballen me mungesé té barnave gé i pér-
dorin si terapi ditore.

Ndryshe, barnat népér barnatoret e Kosovés, nuk kané ¢mime té unifikuara.
Kjo, sipas zyrtaréve institucional&, ndodh pér shkak se Kosova nuk e ka njé
rregullore administrative gé do t& mund ta rregullonte kété ¢éshtje. Ata thoné
se laramania e ¢gmimeve népér barnatore éshté evidente dhe njé gjé e tillé
ndodh pér shkak té tregut té liré gé ekziston né Kosoveé.

Pérfagésuesit e organizatave gé mbrojné interesat e farmacistéve (OFK dhe
SHFK), kané deklaruar se laramania e gmimeve e destabilizon tregun farma-
ceutik, andaj, sipas tyre, kjo ¢éshtje duhet rregulluar sa mé shpejt. Takime
dhe debate jané zhvilluar disa heré pér ¢éshtjen e ¢mimit té barnave dhe

blerjen e tyre jo vetém nga qytetarét por edhe nga Ministria e Shéndetésisé
me ¢mim mé té shtrenjté disa heré se gmimi real i tyre né treg.

Ministria e Shéndetésisé éshté né proces té hartimit té€ udhézimit admin-
istrativ pér gmimet e barnave, me ¢'rast do té keté kontroll mbi ¢gmimet e
baranve. Drafti i paré i udhézimit administrativ, tashmé ka pérfunduar dhe
ky éshté béré né pérputhje me rekomandimet nga Organizatés Botérore té
Shéndetésisé.

Synimi éshté qé té krijohet kontrolli i gmimeve pérmes ¢mimeve referente
nga shtetet e rajonit, duke mos lejuar qé diferencat né ¢gmime pér té njéjtat
produkte té jené shuméfish mé té larta se né rajon.
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Duke maré parasysh buxhetin cili i ndahet MSH-sé nga MEF té shprehur né
pérgindje té GDP-sé sé vendit, Kosova bén pjesé né vendet me pérgindjen
mé té ulté té buxhetit pér shéndetési, rreth 3% e GDP (World Bank 2019),
krahasuar me shtetet e rajonit 5-7% e GDP apo me shtetet evropiane 10% e
GDP qgé pérbéjné buxhetin pér shéndetési.

Duke maré parasysh té dhénat buxhetore mund té shohim se buxheti i
alokuar pér Shéndetési éshté jashtézakonisht i ulét krahasuar me GDP si dhe
me ndarjen e buxhetit né rajon dhe Evropé.

Kuvendi i Kosovés ka miratuar né vitin 2013 Ligjin pér Sigurimet Shénde-
tésore né Kosové (Ligji 04-L-249) me géllim té sigurimit t& gasjes univer-
sale té qytetaréve dhe banoréve té Republikés sé Kosovés ndaj shérbimeve
kualitative té kujdesit themelor shéndetésor, me géllim té pérmirésimit té
indikatoréve shéndetésor dhe sigurimit t& mbrojtjes financiare nga varférimi
pér shkak té shpenzimeve té médha pér kujdesin shéndetésor, népérmjet
themelimit dhe rregullimit té sistemit publik té sigurimit shéndetésor. Ky ligj
rregullon themelimin, organizimin, funksionimin, dhe financimin e sistemit
publik té sigurimeve shéndetésore; si dhe té drejtat dhe obligimet e paléve
té pérfshira.

Ministria e Shéndetésisé né kuadér té saj ka themeluar Fondin pér Sigurime
Shéndetésore (FSSH). Mirépo Ky institucion ende nuk funksionon si i ploté me
té gjitha kapacitetet e tij, ende nuk ka filluar me reimbursimin e barnave qé
blehen nga gytetarét népér barnatoret komunitare.

Véshtirésité tjera qé farmacistét kané gjaté punés sé tyre té pérditshme jané
edhe ato gé kané té béjné me institucionet shéndetésore si dhe ndérvarésisé
dhe obligimeve ndaj tyre. Véshtirsia kryesore gé ka té béjé me AKPPM-né dhe
gé theksohet nga farmacistét éshté lartésia e taksés vjetore pér akreditimi
vjetor gé duhet paguar ¢do vit dhe gé paraget njé barré financiare pér barna-
toret komunitare.

Jo mé pak té réndésishme jané edhe véshtirésite e karakterit ligjor dhe ad-
ministrativ si¢ jané: pronésia e barnatorés, sipérfagja e barantores, numri i
farmacistve gé duhet té jeté i punésuar né njé barnatore komunitare, asgjé-
simi i barnave té skaduara, mungesa e recetés pér barna psikotrope dhe
narkotike, furnizimi nga depot farmaceutike etj.
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Il. Qéllimi i punimit

Duke konsideruar se problemet e farmacistéve né pérgjithési dhe té farma-
cistéve té barnatoreve komunitare né veganti jané me réndési né sistemin e
pérkujdesjes shéndetésore té popullatés, duhet gé organet e politikébérjes
dhe ato ekzekutive té& merren me zgjidhjen e tyre sa mé paré.

Farmacistét e Republikés sé Kosovés pérballen me njé séré problemesh pér
njé kohé té gjaté. Duke konsideruar se numri i véshtirésive qé pérballen far-
macistét éshté i madh, ne kemi planifikuar analizén e problemeve mé té
réndésishme né ményré gé té béhet vetédijésimi i institucioneve shénde-
tésore té cilat kané pér obligim gé té sanojné kéto véshtirési dhe té krijojné
lehtésira ligjore dhe administrative jo vetém kundrejt farmacistéve por edhe
né raport me qytetarét né pérgjithési.

Ky hulumtim, pér heré té paré do té vendosé né fokus problemet e farma-
cistéve dhe reflektimin e tyre né mbrojtjen shéndetésore té pacientéve dhe
do té elaborohet roli i tyre né cilésiné e ofrimit té& shérbimeve shéndetésore.

Hulumtimi éshté strukturuar me géllim té analizés sé pérgjigjeve té farma-
cistéve gé shérbejné népér barnatoret Republikés sé Kosovés, me theks té
veganté né analizén e problemeve aktuale me té cilat ballafagohet komunite-
ti i farmacistéve né barnatoret komunitare.

Qéllimet e hulumtimit kané gené:

1.Analiza e strukturés sé shérbimeve té institucioneve shéndetésore pér
té cilat kané nevojé barnatoret komunitare.

2.Analiza kuantitative e strukturés sé njohurive gé kané farmacistét rreth
paketés ligjore gé ka té béjé me punén e tyre té pérditshme.

3.Evidentimi i probelmeve me té cilat ballafagohen farmacistét e barna-
toreve komunitare.
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[ll. Materiali dhe metodat

Hulumtimi karakterizohet né grupin e hulumtimeve me pytésor i cili pérbéhet
prej 20 pyetjeve. Ky studim éshté prospektiv dhe éshté realizuar me far-
macistét pjesmarrés né konferencén vjetore farmaceutike té organizuar nga
OFK e cila éshté mbajtur me daté 16 dhe 17 néntor 2018 né Prishtiné.

Popullsia né shénjestér dhe zgjedhja e mostrés;

Né studim jané pérfshiré 311 farmacisté té moshave té ndryshme me eks-
periencé profesionale nga 0-40 vjecare dhe me origjiné nga té gjitha trevat
e Kosovés.

Pyetésori dhe anketimi;

Teknika e anketimit ka pérfshiré pyetje té strukturuara me disa pérgjigje, ku
té farmacistét e anketuarit kané zgjedhur pérgjigjen mé té pérshtatshme
pér ta. Té gjitha anketimet jané béré me déshirén e té anketuarve dhe éshté
ruajtur konfidencialiteti duke ruajtur identitetin e farmacistéve.

Té dhénat e grumbulluara jané vendosur né njé databazé né programin EX-
CEL, té cilat jané pérpunuar dhe pas analizés sé tyre, kemi fituar té dhénat
e nevojshme.
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IV. Rezultatet

Né periudhén e grumbullimit té té dhénave gjaté hulumtimit toné, kemi anal-
izuar té dhénat pér 311 farmacisté. Rezultatet i kemi prezentuar né formé
grafikoni, kryesisht né formé té strukturés sé pérgindjes.

A JENI TE KENAQUR
ME SHERBIMET
E OFRUARA NGA OFK?

JO 26%

PO 74%

Figura nr.1. (n= 311 farmacisté)

Nga 311 farmacisté pjesmarrés né anketimin e mbajtur, né pyetjen se ‘A jeni
té knaqur me shérbimet e ofruara nga Oda e Farmacistéve té Kosovés?’,
26.37% kané dhéné pérgjigje negative, ndérsa 73.63% kané dhéné pérgjigje
pozitive.

Kjo strukturé e pérgjigjeve tregon pér njé dallim té dukshém né aspektin
pozitiv sa i pérket shérbimeve té ofruara nga OFK.
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A JENI TE KENAQUR
ME SHERBIMET E OFRUARA
NGA AKPPM?

PO 35%

JO 65%

Figura nr. 2. (n-311 farmacisté)

Né figurén nr. 2 kemi analizuar pérmbushjen e pritshmérive té farmacistéve
nga shérbimet e Agjensionit Kosovar pér Produkte dhe Paisje Medicinale. Né
kété figuré kemi paraqgitur ndarjen farmacistéve sa i pérket shérbimeve té of-
ruara nga AKPPM, ku né pyetjen se ‘A jeni té kénaqur me shérbimet e ofruara
nga AKPPM?’, 34.72% kané dhéné pérgjigje pozitive, ndérsa pjesa mé madhe
65.27% kané dhéné pérgjigje negative.

Kjo strukturé e pérgjigjeve tregon pér njé dallim té dukshém né aspektin neg-
ativ sa i pérket shérbimeve té ofruara nga AKPPM.
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A JENI TE KNAQUR ME SHERBIMET

E OFRUARA NGA MSH (MINISTRIA E
SHENDETESISE), GJEGJESISHT ME PUNEN
F INSPEKTORIATIT FARMACEUTIK (IF)?

PO 54%

JO 46%

Figura nr. 3. (n= 311 farmacisté)

Né figurén nr. 3 kemi analizuar performancén e pérkujdesjes sé Ministrisé sé
Shéndetésisé respektivisht Inspektoratit Farmaceutik (IF) karshi barnatoreve
komunitare.

Dallimi né pérgjigjet e dhéna nga farmacistét éshté i vogél, ku né pyetjen
se ‘A jeni té knaqur me shérbimet e ofruara nga MSH, gjegjésisht me punén
e IF?’, 46.30% kané dhéné pérgjigje negative, ndérsa 53.69% kané dhéné
pérgjigje pozitive.

Kjo strukturé e pérgjigjeve tregon pér njé kénagési relativisht té& dukshme té
farmacistéve sa i pérket shérbimeve té ofruara nga MSH/IF.
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A JU PARAQESIN VESHTIRESI
PROCEDURAT E LICENCIMIT TE
BARANTOREVE KOMUNITARE NGA
ORGANET KOMPETENTE TE AKPPM-SE?

PO 64%

JO 36%

Figura nr. 4.1. (n-311 farmacisté)

Né figurén nr. 4.1. kemi analizuar véshtirésité gé hasin farmacistét né proce-
durat e licencimit né AKPPM. Né kété figuré kemi paragitur mendimin e far-
macistéve sa i pérket véshtirésive gjaté procesit té licencimit té barnatoreve
té tyre, ku né pyetjen se ‘A ju paragesin véshtirési procedurat e licencimit
té barantoreve komunitare nga organet kompetente t& AKPPM-s&?’, 36.3%
kané dhéné pérgjigje negative, ndérsa 63.67% kané dhéné pérgjigje pozitive.

Kjo strukturé e pérgjigjeve tregon pér njé dallim té dukshém sa i pérket
véshtirésive gjaté procesit té licencimit té barnatoreve, njé pjesé e kon-
siderueshme e farmacistéve (198) jané pérgjigjur se kané véshtirési gjaté
licencimit té barnatoreve né AKPPM.
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NESE PO, NE CILAT PROCEDURA
MENDONI SE KENI VESHTIRES|
GJATE LICENCIMIT?

LARTESIA E TAKSES VJETORE, DESHMIA E PRONESISE SE LOKALIT
AKREDITIMI VJETOR (KONTRATA QIRAMARRJE/QIRADHENIE)
43% 31%

HAPESIRAT E LOKALIT
(SIPERFAQUA, LARTESIA)

Figura nr.4.2. (n-198 farmacisté)

Né figurén nr. 4.2. kemi analizuar strukturén e pérgjigjeve té farmacistéve
gé kané pohuar se kané véshtirési gjaté licencimit té barnatoreve né AKPPM.
Nga 198 farmacisté, 25.75% e tyre mendojné se véshtirési pér licencimin e
barnatorés éshté ‘Hapsira e lokalit (p.sh. sipérfagja, lartésia); 31.31% e far-
macistéve mendojné se véshtirési pér licencimin e barnatorés éshté ‘Désh-
mia e pronésisé sé lokalit (kontrata giramarrje/giradhénie)’; ndérsa pjesa mé
e madhe e farmacistéve 42.49% mendon se véshtirési pér licencimin e bar-
natorés éshté ‘Lartésia e taksés vjetore, akreditimi vjetor’.

Kjo strukturé e pérgjigjeve tregon pér njé ndarje pothuajse té barabarté né
lidhje véshtirésité gjaté procesit té licencimit té barnatoreve né AKPPM.
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A MENDONI SE PEZULLIMI | LICENCES SE BAR-
NATORES NGA ANA E ORGANFVE TE AKPPM-SE
FSHTE | DREJTE PERSHKAK TE VONESES SE
APIKIMIT PER VETEM EDHE NJE DITE?

JO 76%

Figura nr.5. (n-309 farmacisté)

Né kété figuré kemi prezentuar strukturén pérgjigjeve té farmacistéve se
a duhet pezulluar licenca e barnatores nga ana a AKPPM-sé pérshkak té
vonesés sé apikimit, qofté edhe pér njé dité.

Shumica e farmacistéve 75.73% kané dhéne pérgjigje negative, se nuk duhet
pezulluar licenca e barnatores pér vonesé té vogél kohore té aplikimit, ndér-
sa 24.27 e farmacistéve kané dhéné pérgjigje pozitive sa i pérket pezullimit
té licences nése vonohet aplikimi, gofté edhe njé dité.
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A JENI TE KENAQUR ME KRITERET E
PERCAKTUAR SIPAS UDHEZIMIT ADMINISTRATIV
11/2015 NE LIDHJE ME LICENCIMIN

F BARNATOREVE KOMUNITARE?

JO 56%

Figura nr.6. (n-306 farmacisté)

Né figurén 6 kemi analizuar strukturén e pérgjigjeve té farmacistéve né py-
etjen se: ‘A jeni té kénaqur me Kkriteret e pércaktuar sipas Udhézimit admin-
istrativ 11/2015 né lidhje me licencimin e barnatoreve komunitare?’. Nnga
306 farmacisté qé kané dhéné pérgjigje, 55.88% e tyre kané dhéné pérgjigje
negative dhe 44.12% e farmacistéve jané té kénaqur me kriteret e pércaktu-
ara sipas Udhézimit administrative 11/20015 né lidhje me licencimin e bar-
natoreve komunitare.

25




A MENDONI SE PRONAR | BARNATORES
KOMUNITARE DUHET TE JETE VETEM
FARMACISTI?

PO 83%

JO 17%

Figura nr. 7. (n-307 farmacisté)

Si¢ vérehet nga figura nr. 7, shumica dérmuese e farmacistéve 83.06% kané
dhéné pérgjigje pozitive né pyetjen se ‘A mendoni se pronar i barnatores ko-
munitare duhet té jeté vetém farmacisti?’ ndérsa vetém 16.94% e tyre kané
dhéné pérgjigje negative né kété pyetje.
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A MENDONI SE DUHET TE JETE

NJE DISTANCE E CAKTUAR ME LIGJ
(UDHEZIM ADMINISTRATIV) SI KRITER PER
LICENCIMIN E BARNATOREVE KOMUNITARE?

PO 89%

JO 11%

Figura nr. 8.1. (n-307 farmacisté)

Nga kjo figuré mund té vlerésojmé se nga grupi i 307 farmacistéve ka domin-
uar pérgjigjja pozitive me 89.25% né pyetjen se ‘A mendoni se duhet té jeté
njé distancé e caktuar me ligj (Udhézim Administrativ) si kriter pér licencimin
e Barnatoreve Komunitare?’, ndérsa vetém 10.75% e farmacistéve pjesmar-
rés né hulumtim kané dhéné pérgjigje negative né kété pyetje.
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NESE PO, SA MENDONI SE DUHET TE
JETE DISTANCE NGA BARNATORET
EKZISTUESE?

500 METRA 100 METRA

45% 24%

300 METRA

31%

Figura nr. 8.2. (n-274 farmacistg)

Né figurén nr. 8.2. kemi analizuar strukturén e pérgjigjeve té farmacistéve
gé kané pohuar se duhet té keté distance nga barnatoret ekzistuese si kriter
gjaté licencimit té barnatores sé re. Nga 274 farmacisté qé kané pohuar
se duhet té jeté kriteri i distancés, 24.45% e tyre mendojné se kjo distance
duhet té jeté 100 m; 30.66% e tyre kané dhéne pérgjigje se kjo distance duhet
té jeté 300 m; ndérsa pjesa mé e madhe e farmacistéve 44.89% mendon se
kjo distance duhet té jeté 500 m.

Kjo strukturé e pérgjigjeve tregon se dominon mendimi gé distance né mes
té barnatoreve komunitare té jeté té paktén 500 m.
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A KENI NJOHURI PER UDHEZIMIN
ADMINSTRATIV PER IMPORTIN E
PRODUKTEVE JOPARALELE TE
REGJISTRUARA NE KOSOVE?

JO 67%

Figura nr. 9. (n-306 farmacisté)

Nga kjo figuré mund té vlerésojmé se nga grupi i 306 farmacistéve ka do-
minuar pérgjigjja negative me 67.32% né pyetjen se ‘A keni njohuri pér ud-
hézimin adminstrativ pér importin e produkteve joparalele té regjistruara né
Kosové?', ndérsa vetém 32.68% e farmacistéve pjesmarrés né hulumtim
kané dhéné pérgjigje pozitive né kété pyetje.
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AMENDONI SE BARNAT
E REGJISTRUARA NE KOSOVE |
PERMBUSHIN NEVOJAT E TREGUT?

PO 22%

JO 78%

Figura nr.10 (n-305 farmacisté)

Si¢ vérehet nga figura nr. 10, shumica dérmuese e farmacistéve 77.70%
kané dhéné pérgjigje negative né pyetjen se ‘A mendoni se barnat e regjistru-
ara né Kosoveé i pérmbushin nevojat e tregut?’, ndérsa vetém 22.30% e tyre
kané dhéné pérgjigje pozitive né kété pyetje.
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A MENDONI SE KRITER PER LICENCIMIN
E BARNATOREVE KOMUNITARE DUHET
TE JENE 2 FARAMCISTE?

PO 62%

JO 38%

Figura nr. 11. (n-311 farmacisté)

Né figurén nr. 11 kemi analizuar si si duhethet té jeté stafi professional i bar-
natoreve komunitare. N& kété figuré kemi paragitur ndarjen farmacistéve sa
i pérket pyetjes se ‘A mendoni se kriter pér licencimin e barnatoreve komu-
nitare duhet té jené 2 faramcisté?’. 37.62% kané dhéné pérgjigje negative,
ndérsa 62.38% kané dhéné pérgjigje pozitive.

Kjo strukturé e pérgjigjeve tregon pér njé dallim té dukshém né aspektin pozi-
tiv sa i pérket numrit té farmacistéve gé duhet t'i keté njé barnatore.
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A MENDONI SE KRITER PER LICENCIMIN
E BARNATOREVE KOMUNITARE DUHET
TE JETE TEKNIKU | FARMACISE?

JO 51%

Figura nr. 12. (n-311 farmacisté)

Si¢ vérehet nga figura nr. 12, farmacistet té cilét kané marré pjesé né hulum-
tim kané mendim té ndaré pothuajse né ményré té barabarté sa i pérket py-
etjes se ‘A mendoni se kriter pér licencimin e barnatoreve komunitare duhet
té jeté tekniku i farmacisé?’, ku 49.20% e tyre kané dhéné pérgjigje pozitive
ndérsa 50.80% e tyre kané dhéné pérgjigje negative né lidhje me domos-
doshmériné e teknikut té farmacisé gjaté licencimit té barnatores.
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A MENDONI SE DUHET TE KETE CMIM
ZYRTAR TE PRODUKTEVE MEDICINALE
(CMIMI NE BANDEROLE)?

PO 88%

JO 12%

Figura nr. 13. (n-311 farmacisté)

Né figurén nr. 13 kemi analizuar pérgjigjet e farmacistéve né pyetjen se ‘A
mendoni se duhet té keté ¢gmim zyrtar te produkteve medicinale (gmimi né
banderolé)?’

Dallimi né pérgjigjet e dhéna nga farmacistét éshté i dukshém, ku 87.78%
kané dhéné pérgjigje pozitive, ndérsa vetém 12.22% kané dhéné pérgjigje
negative.

Kjo strukturé e pérgjigjeve tregon pér njé interes pothuajse apsolut té farma-
cistéve gé barnat té kené ¢mim zyrtar (gmimi né banderolé).
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A KENI ASGJESUAR BARNA
ME AFAT TE SKADUAR?

PO 18%

JO 82%

Figura nr. 14. (n-311 farmacisté)

Si¢ vérehet nga figura nr. 14, shumica dérmuese e farmacistéve 81.99%
kané dhéné pérgjigje negative né pyetjen se ‘A keni asgjésuar barna me afat
té skaduar?’, ndérsa vetém 18.01% e tyre kané dhéné pérgjigje pozitive né
kété pyetje.

Nga kjo strukturé e pérgjigjeve té farmacistéve qé kané marré pjesé né hu-
lumtim shihet se njé numér i madhé i farmacistéve né Kosové nuk kané
asgjésuar barna.
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A JENI TE INFORMUAR ME PROCEDURAT
E ASGJESIMIT TE BARNAVE ME AFAT
TE SKADUAR?

JO 70%

Figura nr. 15. (n-303 farmacisté)

Né figurén nr. 15 kemi analizuar pérgjigjet e farmacistéve né pyetjen se ‘A jeni
té informuar me procedurat e asgjésimit té barnave me afat té skaduar?'.

Pjesa mé e madhe e farmacistéve, 69.97% e tyre ka treguar se nuk jané
té informuar me procedurat e asgjésimit té barnave, ndérsa vetém 30.03%
kané dhéné pérgjigje positive né kété pyetje.
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GJATE PUNES PROFESIONALE NE
BARNATORE, CILAT NGA PROBLEMET
JU SHQETESOJNE?

MUNGESA E BARNAVE MUNGESA E RECETES

26% 25%

CMIMET JOSTABILE
TE BARNAVE

48%

Figura nr. 16. (n-310 farmacisté)

Né figurén nr.16 kemi analizuar problemet mé té shpeshta gé shqgetésojné
farmacistét e barnatoreve komunitare. 25.16% e farmacistéve qé kané mar-
ré pjesé né hulumtim kané dhéné pérgjigje se ‘Mungesa e recetés’ éshté
shgetésim né punén e perditshme té tyre né barnatore; 26.45% kané dhéné
pérgjigje pér opsionin ‘Mungesa e barnave’, ndérsa pjesa mé e madhe e far-
macistéve prej 48.39% ka si shgetesim kryesor ‘Cmimet jostabile té barnave’
gjaté punés sé pérditshme ne barnatoret komunitare.

Kjo strukturé e pérgjigjeve tregon pér njé pakénagési relativisht té dukshme
té farmacistéve sa i pérket gmimeve jostabile té barnave.
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GJATE PUNES PROFESIONALE
NE BARNATORE, A JU PARAQET PROBLEM
MUNGESA E RECETES PER

PSIKOTROPE DHE NARKOTIK?
PO 90%

JO 10%

Figura nr. 17. (n-311 farmacisté)

Si¢ vérehet nga figura nr. 17, shumica dérmuese e farmacistéve 90.35% kané
dhéné pérgjigje pozitive né pyetjen se ‘Gjaté punés profesionale né barna-
tore, a ju paraget problem mungesa e recetés pér psikotrope dhe narkotik?’,
ndérsa vetém 9.65% e tyre kané dhéné pérgjigje negative né kété pyetje.

Nga kjo strukturé e pérgjigjeve té farmacistéve qé kané marré pjesé né hu-
lumtim shihet né numér pothuajse apsolut i farmacistéve gé e kané si prob-
lem mungesén e recetés barnat psikotrope dhe narkotike.
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A JENI TE KENAQUR ME SHERBIMET
E OFRUARA NGA DEPOT FARMACEUTIKE?

JO 48%

Figura nr. 18. (n-311 farmacisté)

Si¢ vérehet nga figura nr. 18, farmacistet té cilét kané marré pjesé né hulum-
tim kané mendim té ndaré pothuajse né ményré té barabarté sa i pérket py-
etjes se ‘A jeni té kénaqur me shérbimet e ofruara nga depot farmaceutike?’,
ku 48.23% e tyre kané dhéné pérgjigje negative ndérsa 51.77% e tyre kané
dhéné pérgjigje pozitive né lidhje me plotésimin e nevojave dhe kérkesave
nga depot farmaceutike.
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KUSH MENDONI SE DUHET TE JETE
PERGJEGJES PER LICENCIMIN E
BARNATOREVE KOMUNITARE?

711%

OFK

AKPM

29%

Figura nr. 19. (n-311 farmacisté)

Né figurén nr. 19 kemi analizuar pérgjigjet e farmacistéve né pyetjen se ‘Kush
mendoni se duhet t& jeté pérgjegjés pér licencimin e barnatoreve komunitare?’.

Pjesa mé e madhe e farmacistéve, 71.06% e tyre mendojné se OFK duhet té
merret me licencimin e barnatoreve komunitare, ndérsa vetém 28.94% men-
dojné se AKPPM duhet t& merret me licencimin e barnatoreve komunitare.
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A MENDONI SE KY PYETESOR

| KA PERFSHIRE NE MENYRE TE
KENAQSHME PROBLEMET AKTUALE

ME TE CILAT PERBALLET SOT KOMUNITETI
FARMACEUTIK (BARNATORET KOMUNITARE)?

PO 79%

JO 21%

Figura nr. 20. (n-307 farmacisté)

Si¢ vérehet nga figura nr. 20, shumica e farmacistéve 79.15% kané dhéné
pérgjigje pozitive né pyetjen se ‘A mendoni se Ky pyetésor i ka pérfshiré né
meényreé té kénagshme problemet aktuale me té cilat pérballet sot komuniteti
farmaceutik (Barnatoret Komunitare)?’, ndérsa vetém 20.85% e tyre kané
dhéné pérgjigje negative né kété pyetje.

Nga kjo strukturé e pérgjigjeve té farmacistéve qé kané marré pjesé né hu-
lumtim shihet se njé numér i madhé i farmacistéve né Kosové mendon se
problemet gé jané cekur né kété hulumtim jané shgetésimet aktuale me té
cilat pérballet sot komuniteti farmaceutik (Barnatoret Komunitare).
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V. Diskutimi

Rezultatet e fituara tregojné pér réndésiné e madhe té problemeve aktuale
qé shqgetésojné farmacisté né pérgjithési dhe sidomos farmacistét e bar-
natoreve komunitare né veganti. Analiza kualitative e pérgjigjeve té farma-
cistéve té marra pérmes pyetésorit i cili éshté pérgatitur nga Komisioni pér
Barnatoret Komunitare tregon pér njé racionalitet sa i pérket réndésisé sé
problemeve aktuale me té cilat perballen farmacistét né punén e pérditshme
té tyre né barnatore.

Megjithaté, nése analizojmé njé nga njé pérgjigjet e farmacistéve, vérejmé
se problemet e tyre jané relativisht t& madha, duke filluar nga problemet me
licencimin i barnatoreve, titullari i pronés sé barnatores, distance né mes té
barnatoreve, nevoja pér barna té reja si dhe shqgetésimi kryesor ai i ¢gmimit
zyrtar té barnave (gmimi né banderole). Sipas Ligjit pér produkte dhe pajisje
medicinale (L 04/190), Neni 38, rregullimi i gmimit t& produkteve dhe pajis-
jeve medicinal dhe caktimi i marzhave pér produkte dhe pajisje medicinal
béhet nga AKPPM dhe MSH. Pra, Neni 38 i ligjit té sipérpérmendur éshté né
pérputhshméri me kapitullin e IX té Kushtetutés sé Rpublikés sé Kosovés
i cili pércakton marédhéniet ekonomike ku specicifikohet sipas Nenit 119
(Parimet e pérgjithshme), pika 3: veprimet gé kufizojné konkurencén e lire
perms vendosjes ose abuzimit té pozités dominuese, ose praktikave gé e
kufizojné konkurencén, jané té ndaluara, me pérjashtim kur kéto lejohen né
ményré eksplicite me ligj.

Nése analizojmé pritjet e farmacistéve me shérbimet e ofruara nga OFK,
vérejmé se pjesa mé e madhe e tyre ka mendim pozitiv pér kéto shérbime
dhe jané té kénaqur.

Kétu duhet pasur parasysh gé Oda e Farmacistéve té Kosovés éshté njé in-
stitucion gé éshté themeluar relativisht voné dhe ekziston gé nga viti 2014,
megjithaté ka arritur gé té pérmbushé me sukses njé pjesé té madhe té
kérkesave té farmacistéve.

Nuk mund té thuhet e njejta gjé pér shérbimet e ofruara nga AKPPM pér far-
macistét té cilét kané nevojé per kéto shérbime. Rreth 2/3 e farmacistéve kané
shprehur pakénagési me shérbimet e AKPPM-sé (megjithése vlen té theksohet
se prej anketimit né Néntor 2018 dhe deri né pérgatitjen e kétij publikimi Qershor
2019 ka pasur rezultate konkrete né pérmirésimin e shérbimeve té ofruara).
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Gjithashtu, edhe pér shérbimet e ofruara nga MSH respektivisht Inspektorati
Farmaceutik, shumica e té anketuarve jané shprehur pozitivisht.

Gjaté analizés sé véshtirésive né procedurat e licencimit té barantoreve ko-
munitare nga organet kompetente té AKPPM-sg, rreth 2/3 e farmacistéve
pohojné se kéto véshtirési jané evidente. Véshtirésia kryesore e cila thekso-
het nga pjesa mé e madhe e farmacistéve éshte e karakerir ekonomik dhe qé
ka té béjé meé lartésiné e taksés vjetore apo akreditimin vjetoré. Si véshtirési
té radhés pérmenden edhe déshmia e pronésisé sé lokalit (kontrata giramar-
rje/giradhénie) si dhe hapsira e lokalit (p.sh. sipérfagja, lartésia).

Shumica e farmacistéve kané menduar se nuk duhet pezulluar licenca e bar-
natores pér vonesé té vogél kohore té aplikimit sepse kjo shkaton procedura
burokratike té panevojshme.

Sa i pérket Udhézimit administrativ 11/2015 né lidhje me licencimin e bar-
natoreve komunitare, mendimi i farmacistéve éshté i ndaré pothuajse né
ményré té barabarté ku pak mé shumé se gjysma e farmacistéve nuk jané té
kénaqur me kriteret e kétij udhézimi pér licencimin e barnatoreve komunitare
ndérsa pjesa tjetér i konsiderojné kéto kritere si té pranueshme.

Ashtu edhe si¢ &shte pritur, shumica dérmuese e farmacistéve mendon gé
pronari i barnatores duhet té jeté farmacist ndérsa njé pjesé shumé e vogél
ka mendim té kundért pér kété céshtje. Né shumé shtete ka njé situateé
monopoli né té cilén vetém farmacisétét lejohen gé té mund té hapin apo té
licencojné barnatore Philpseen dhe Faure (2002).

Gjaté hulumtimit tone vérehet se rreth 90% e farmacistéve mendojné se
duhet té keté njé distancé té caktuar me ligj si kriter pér hapjen e barnator-
eve té reja. Dominon mendimi se largésia minimale né mes té barnatoreve
duet té jeté 500 m, megjithése ka shumé metoda se si kjo éshté zgjidhur ne
vende té ndryshme té Europés. N& artikullin nga Philipseen dhe Faure (2002)
theksohet se pér té hapur njé barnatore né Holandé duhet patjetér gé kjo té
béhet vetém nése plotésohet kushti in jé barnatoreje né 7000 banoré, apo né
Hungari 1 barnatore pér 5000 banoré (Peto F me bashképunétoré 2011) dhe
me distancé minimum 250-300m. Gjithashtu kjo theksohet edhe né rapor-
tin nga IMS health (2008) né té cilin jané pérshkruar rregullat e shteteve té
ndryshme sa i pérket sektorit farmacuetik né té cilat mund té shihet se né
shumicén e shteteve ka rregullim té hapjes sé barnatoreve sipas numrit té
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popullésisé (rregullimi demografik) pastaj sipas gjeografisé (rregullimi i dis-
tancés né mes té barnatoreve), puna e barnatores né ményré strikte vetém
né prezencé té farmacistit dhe hapja e tyre vetém me pronési né shumicé té
aksioneve nga farmacisti (IMS 2008). Gjithashtu ndryshime té legjislacione-
ve po ndodhin edhe né vende tjera né Europé psh né Poloni me ligjin e ri té
amandamentuar (Ligji i ri Polak 2017) ku éshté pércaktuar gé njé barnatore
té hapet né 3000 banore dhe me distancé sé paku 500m, ngjashém éshté
edhe né Kroaci me pércaktim demografik dhe gjeografik (udhézimi Kroat pér
themelimin e barnatoreve)

Mbi 2/3 e farmacistve kané njohuri pér udhézimin adminstrativ pér importin
e produkteve joparalele té regjistruara né Kosoveé.

Gjithashtu, shumica e farmacistéve, mbi 2/3 e tyre mendojné se barnat e
regjistruara né Kosové nuk i pérmbushin nevojat e tregut. Kjo e dhéné nga
pérditshméria e punés sé farmacistéve komunitaré duhét sinjalizojé person-
at adekuat gé kujdesen pér furnizimin me barna té qytetaréve té Kosovés.

Pjesa mé e madhe e farmacistéve mendon se kriter pér licencimin e barna-
toreve komunitare duhet té jené sé paku 2 farmacisté. Né kété ményré do té
kontribuohej né rritjen dhe cilésiné e shérbimeve farmaceutike né barnatoret
komunitare.

Mendimi i farmacistéve éshté i ndaré pothuajse né ményré té barabarté sa
i pérket kriterit pér licencim té nevojés apo jo té teknikut té farmacisé. Njé
pjesé pak mé e madhé e farmacistéve mendon se shérbimet e teknikut té
farmacisé nuk jané té domosdoshme.

Studimi joné tregon se ¢mimi zyrtar i produkteve medicinale (¢gmimi né ban-
derolé) éshté i domosdoshém. Shumica absolute e farmacistéve jané shpre-
hur pozitivish pér ¢gmimin né banderole té produkteve farmaceutike.

Pjesa mé e madhe e farmacistéve nuk kané asgjésuar barna dhe nuk jané
té informuar me proceduarat e asgjésimit té barnave. Kjo e dhéné duhet té
véjé né veprim IF | cili duhet gé jo vetém té njoftojé farmacistét komunitaré
pér kéto procedura por edhe té kontribojé né rekomandimin e procedurave
standard pér asgjésimin e barnave.

Gjaté punés profesionale né barnatore, problem kryesoré pér farmacistét ko-
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munitaré jané ¢mimet jostabile té barnave, pastaj e barnave dhe mungesa
e recetés.

Né hulumtimin toné pérve¢ problemeve té cekura, mungesa e recetés pér
barna psikotrope dhe narkotik éshté njé problematiké gqé éshté evidentuar
nga mé shumé se 90% e farmacistéve.

Sa i pérket Shérbimeve té ofruara nga depot farmaceutike, opinion i farma-
cistéve éshté i ndaré pothuajse né ményré té barabarté, ku pak mé shumé se
gjysma jané té kénaqur me kéto shérbime.

Pjesa dérmuese e farmacistéve qé kané marré pjesé né hulumtim jané té
mendimit se pérgjegjés pér licencimin e barnatoreve komunitare duhet té
jeté OFK. Deri mé tani licencimin e barnatoreve né Kosové e béné AKPPM.

Nga pérgjigjet e farmacistéve gé kané marré pjesé né hulumtim shihet shihet
se njé numér i madh i farmacistéve né Kosové mendon se problemet gé jané
cekur né kété hulumtim jané shqgetésimet aktuale me té cilat pérballet sot
komuniteti farmaceutik (Barnatoret Komunitare).
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VI. Pérfundimet

Si rezultat i kétij hulumtimi dhe gérshetimit té té dhénave té fituara, kemi
ardhé né pérfundim se:

» Shumica e farmacistéve jané té té kénaqur me shérbimet e ofruara nga
OFK.

» Shumica e farmacistéve nuk jané té té kénaqur me shérbimet e ofruara
nga AKPPM. (megjithése vlen té theksohet se prej anketimit né Néntor
2018 dhe deri né pérgatitjen e kétij publikimi Qershor 2019 ka pasur re-
zultate konkrete né pérmirésimin e shérbimeve té ofruara).

» Mé shumé se gjysma e farmacistéve kané shprehur kénagési me shérbi-
met e ofruara nga MSH (Ministria e Shéndetésisé), gjegjésisht me punén
e Inspektoriatit Farmaceutik (IF)

» Rreth 2/3 e farmacistéve kané véshtirési me procedurat e licencimit té
barantoreve komunitare nga organet kompetente t& AKPPM-sé. Véshtir-
sia kryesore e cila theksohet éshté lartésia e taksés vjetore apo akred-
itimi vjetor.

» Pezullimi i licencés sé barnatores nga ana e organeve té AKPPM-sé
éshté jo i drejté pérshkak té vonesés sé apikimit pér vetém edhe njé dité.

» Farmacistét jané relativisht té ké&naqur me kriteret e pércaktuar sipas
Udhézimit administrativ 11/2015 né lidhje me licencimin e barnatoreve
komunitare.

» Pronar i barnatores komunitare duhet té jeté vetém farmacisti.

» Duhet té pércaktohet me ligj distancé né mes té barnatoreve komunitare
(500 m).

» Farmacistét kané njohuri pér udhézimin adminstrativ pér importin e pro-
dukteve joparalele té regjistruara né Kosoveé.

» Barnat e regjistruara né Kosové nuk i pérmbushin nevojat e tregut.

» Si kriter pér licencimin e barnatoreve komunitare duhet té jené 2 faramcisté.
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» Nuk pércaktohet saktésisht se a duhet apo jo gé tekniku i farmacisé té
jeté kriter pér licencimin e barnatoreve komunitare.

» Produktet farmaceutike duhet t& kené ¢mim zyrtar (gmim né banderolg).

» Farmacistét nuk kané asgjésuar barna me afat té skaduar dhe nuk kané
njohuri pér procedurat e asgjésimit té barnave me afat té skaduar.

» Gjaté punés profesionale né barnatore problem kryesor dhe shgetésues
jané ¢mimet jostabile té barnave.

» Gjaté punés profesionale né barnatore, mungesa e recetés pér barna
psikotrope dhe narkotike paraget problem.

» Farmacistét jané relativisht té kénaqur me shérbimet e ofruara nga de-
pot farmaceutike.

» Pérgjegjése licencimin e barnatoreve komunitare duhet té jeté OFK.

» Ky hulumtim i ka pérfshiré né ményré té kénagshme problemet aktuale
me té cilat pérballet sot komuniteti farmaceutik (Barnatoret Komunitare)
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VIIl. Shtojca 1 — Anketa

REPUBLIKA E KOSOVES
Republika Kosovo - Republic of Kosovo

ODA E FARMACISTEVE TE KOSOVES
Komora Farmaceuta Kosova

Kosova Chamber of Pharmacists

Komisioni i OFK-sé pér barnatore komunitare

1. A jeni té knaqur me shérbimet e ofruara nga OFK
PO
o Jo

2. A jeni té kénaqur me shérbimet e ofruara nga AKPPM
0 PO
0 Jo

3. A jeni t& knaqur me shérbimet e ofruara nga MSH (ministria e shéndeté-
sisé), gjegjésisht me punén e Inspektoriatit Farmaceutik

[ PO
b Jo

4. A ju paragesin véshtirési procedurat e licencimit té Barantoreve komuni-
tare nga organet kompetente té AKPPM-sé.

0 Po

1 Jo
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Nése PO, né cilat procedura mendoni se keni veshtirési:

[1 Déshmia e pronésisé sé lokalit (kontrata giramarrje/giradhénie),

| Hapsirat e lokalit (p.sh sipérfagja, lartésia),

[1 Lartésia e Taksés vjetore, Akreditimi Vjetor

5. A mendoni se pezullimi i licencés sé barnatores nga ana e organeve té
AKPPM-sé éshté i drejté pér shkak té vonesés sé apikimit pér vetém edhe
njé dité.

1 PO

o Jo

6. A jeni té kénaqur me kriteret e pércaktuar sipas Udhézimit administrativ
11/2015 né lidhje me licencimin e barnatoreve komunitare.

[ PO

o Jo

7. A mendoni se pronar i Barnatores Komunitare duhet té jeté vetém Farma-
cisti

1 PO

b Jo

8. A mendoni se duhet té jeté njé distancé e caktuar me ligj (Udhézim Admin-
istrativ) si kriter pér licencimin e Barnatoreve Komunitare

PO

- Jo
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Nése PO, sa mendoni se duhet té jeté distance nga Barnatoret ekzistuese

[0 100 m
[ 300m
[J 500m

9. A keni njohuri pér udhézimin adminstrativ pér importin e produkteve jop-
aralele té regjistruara né Kosové

1 PO

o Jo

10. A mendoni se barnat e regjistruara né Kosové i pérmbushin nevojat e tregut
(1 PO

b Jo

11. A mendoni se kriter pér licencimin e Barnatoreve Komunitare duhet té
jené 2 faramcisté

1 PO

o Jo

12. A mendoni se kriter pér licencimin e Barnatoreve Komunitare duhet té
jeté tekniku i farmacisé

[l PO

o Jo
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13. A mendoni se duhet té keté gmim zyrtar te produkteve medicinale (gmimi
né banderolé)

[ PO

o Jo

14. A keni asgjésuar barna me afat té skaduar.
[ PO

b Jo

15. Ajeni té informuar me procedurat e asgjasimit t& barnave me afat té skaduar.
1 PO

£ Jo

16. Gjaté punés profesionale né Barnatore, cilat nga problemet ju shgetésojné:
[l Cmimet jostabile té barnave
[l Mungesa e barnave

[1  Mungesa e recetés

17. Gjaté punés profesionale né Barnatore, a ju paraget problem mungesa e
recetés pér psikotrope dhe narkotik.

(1 PO

b Jo
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18. A jeni té kénaqur me shérbimet e ofruara nga depot farmaceutike
0 PO

[ Jo

19. Kush mendoni se duhet té jeté pérgjegjés pér Licencimin e Barnatoreve
Komunitare

[ AKPPM (Agjencioni Kosovar pér Produkte dhe Paisje Medicinale),

[1 OFK (Oda e Farmacistéve té Kosovés)

20. A mendoni se ky pyetésor i ka pérfshiré né ményré té kénagshme prob-
lemet aktuale me té cilat pérballet sot Komuniteti Farmaceutik (Barnatoret
Komunitare)

1 PO

o Jo

Nése JO, luteni gé t'i prezentoni problemet gé nuk jané pérfshiré né kété
pyetésor

KOMENT:
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